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I.  MEMORIA    I.  MEMORIA 

GASTUAK   GASTOS 

Programa hori bi azpiprogramatan hezurmamitu da: 

- Merkataritzari laguntzea, sektorearen lehiakortasuna 
areagotzeko. Horretarako, lankidetza hitzarmenak 
izenpetuko dira lurraldeko merkatari eragile 
nagusiekin, eta landa merkataritza sustatzeko 
jarduerak egingo dira. 

- Artisauak laguntzea. 

  Este Programa se ha articulado en dos subprogramas: 

- Apoyo al comercio, con el objetivo de incrementar 
la competitividad del sector, desarrollado 
fundamentalmente a través de Convenios de 
Colaboración con los principales agentes 
comerciales del Territorio, así como actuaciones de 
fomento del comercio rural . 

- Apoyo al sector artesano. 

DIRU SARRERAK   INGRESOS 

Ez da egon diru sarrerarik programa horri dagokionik.   No ha habido ingresos correspondiente a dicho 
programa. 

II.  PROGRAMATUTAKO HELBURUEN 
GAUZATZE-MAILA 

  II.  GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS 
OBJETIVOS PROGRAMADOS 

Hona hemen zertan gauzatu den programa hori:  

1.- LAGUNTZA DEIALDIAK. 

1.1.- Arabako eskulangintza sektoreko 
jardueretarako laguntza programa. 

Helburua: Arabako artisautza bultzatzea eta 
artisauen ekoizpen jarduera sustatzea.  

18 artisauri lagundu zaie laguntza programa 
horren barruan.  

Guztira, 32.608,13 euro esleitu dira, eta haietatik 
21.899,03 euro ordaindu beharra aitortu da. 

1.2.- Laguntzen deialdia Arabako eskulangintza 
sektorean inbertsioak egiteko. 

Helburua: Arabako artisauek beren lantegiak eta 
ekipoak eguneratzeko inbertsioak egin ditzaten 
sustatzea. 

  Este Programa se ha concretado en las siguientes 
actuaciones:  

1.- CONVOCATORIAS DE AYUDAS. 

1.1.- Programa de Ayudas a la actividad del sector 
artesano alavés. 

Objetivo: apoyo al sector artesano alavés e  
impulso a su actividad productiva.  

Dentro del Programa de Ayudas han sido 
apoyados 18 artesanos.  

Se ha adjudicado un total de 32.608,13 euros de 
los cuales se ha reconocido obligación de pago 
por importe de 21.899,03 euros. 

1.2.- Programa de Ayudas  a la realización de 
inversiones por parte del sector artesano alavés. 

Objetivo: fomentar la realización de inversiones 
por parte del sector artesano de Álava de forma 
que modernicen sus talleres y equipamientos. 
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Programa horren bidez 8 artisauk egindako 
inbertsio proiektuak lagundu dira. 

Guztira, 11.800,00 euro esleitu dira, eta haietatik 
8.893,92 euro ordaindu beharra aitortu da. 

  Dentro del Programa se han apoyado proyectos 
de inversión correspondientes a 8 artesanos. 

Se ha adjudicado un total de 11.800,00 euros de 
los cuales se ha reconocido obligación de pago 
por importe de 8.893,92 euros. 

1.3.- COVID-19ak Arabako merkataritza sektorean 
sortutako jarduera gastuei aurre egiteko ezohiko 
laguntzen programa.  

Helburua: Arabako merkataritza sektoreko 
autonomoei eta enpresei laguntzea, COVIDek 
sortutako jarduera gastuak edo gastu korronteak 
estaltzeko. 

Guztira, 8.313,64 euro esleitu dira, eta haietatik 
8.074,95 euro ordaindu beharra aitortu da. 

1.4.- COVID-19ak Arabako merkataritza sektorean 
sortutako inbertsioei aurre egiteko ezohiko 
laguntzen programa.  

Helburua:  Arabako merkataritza sektoreko 
autonomoei eta enpresei laguntzea, COVID-19ak 
sortutako inbertsioak estaltzeko, bai eta 
merkataritzaren lehiakortasuna hobetuko duten 
beste inbertsio batzuk estaltzeko ere.   

Guztira, 81.684,50 euro esleitu dira, eta haietatik 
78.408,43 euro ordaindu beharra aitortu da. 

1.5.- DENDA BONUen deskontu programa  

2020an, Denda Bonua programa jarri zen abian, 
Arabako txikizkako establezimenduetan 
ondasunen kontsumoa sustatzeko. Bonu horiek 
kudeatzeko, Arabako Merkataritza eta Industria 
Ganbera izan da deskontu programaren erakunde 
laguntzailea, eta 281.280 euro erabili dira.  

2.- LANKIDETZA HITZARMENAK. 

2.1.- Hitzarmena Merkataritza Ganberarekin, 
salmenta eskola 

  1.3.- Programa de Ayudas extraordinarias para hacer 
frente a los gastos de actividad originados por el 
COVID-19 en el sector comercial alavés  

Objetivo: apoyar a autónomos y empresas del 
sector comercial alavés para cubrir los gastos de 
actividad o corrientes originados por el COVID. 

Se ha adjudicado un total de 8.313,64 euros de 
los cuales se ha reconocido obligación de pago 
por importe de 8.074,95 euros. 

1.4.- Programa de Ayudas extraordinarias para hacer 
frente a las inversiones originadas por el 
COVID-19 en el sector comercial alavés  

Objetivo:  apoyo a autónomos y empresas del 
sector comercial alavés para cubrir inversiones 
originadas por el COVID, así como otras 
inversiones que mejoren la competitividad del 
comercio.   

Se ha adjudicado un total de 81.684,50 euros de 
los cuales se ha reconocido obligación de pago 
por importe de 78.408,43 euros. 

1.5.- Programa de descuentos BONO COMERCIO  

Durante el año 2020 se puso en marcha el 
Programa Bono Comercio para estimular el 
consumo de bienes en establecimientos 
minoristas de Álava. Para la gestión de dichos 
bonos se ha contado con la Cámara de Comercio 
e Industria de Álava como entidad colaboradora 
del Programa de descuentos, destinándose la 
cantidad de 281.280 euros.  

2.- CONVENIOS DE COLABORACION. 

2.1.- Convenio con la Cámara de Comercio -Escuela 
de Ventas 
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Helburua: Arabako enpresei prestakuntza 
teknikoa eta trebetasunak dituzten pertsonak 
ematea, beren merkataritza proiektuak arrakastaz 
gauzatzeko.  

10.000,00 euro esleitu eta zenbateko hori 
ordaindu beharra aitortu da. 

2.2.- Hitzarmena Arabako Merkataritza eta Industria 
Ganberarekin – Alerta Goiztiarra. 

Hitzarmenaren xedea da gure lurraldeko 
saltegietako arazoak eta arriskuak antzeman eta 
haiei aurre hartzea; bai eta ekintza plan bat 
definitzea ere, negozioaren jarduerarako 
kaltegarri jotzen diren eremuen kudeaketan 
benetako aldaketak eragingo dituena. 

43.000,00 euro esleitu eta zenbateko hori 
ordaindu beharra aitortu da. 

Objetivo: proporcionar a las empresas alavesas 
personas con formación técnica y habilidades 
necesarias para llevar a cabo sus proyectos 
comerciales con éxito.  

Se ha adjudicado y reconocido como obligación 
de pago un importe de 10.000,00 euros. 

2.2.- Convenio con la Cámara de Comercio e 
Industria de Álava –Alerta Temprana. 

El objeto del Convenio ha sido detectar y 
anticiparse a los problemas y riesgos de los 
comercios de nuestro Territorio, así como definir 
un plan de acciones que conlleve la introducción 
de cambios reales en la gestión de las áreas que 
se consideren perjudiciales para la actividad del 
negocio. 

Se ha adjudicado y se ha reconocido obligación 
de pago por importe de 43.000,00 euros 

2.3.- Hitzarmena APILLekin. 

Helburua: Laudio inguruko hurbileko 
merkataritza hobetzea.  

29.000,00 euro esleitu eta zenbateko hori 
ordaindu beharra aitortu da. 

2.4.- Hitzarmena APYMCArekin. 

Helburua: Amurrio inguruko hurbileko 
merkataritza hobetzea. 

25.000,00 euro esleitu eta zenbateko hori 
ordaindu beharra aitortu da. 

2.5.- Hitzarmena Gasteiz On-ekin. 

Helburua: Gasteizko hurbileko merkataritza 
hobetzea. 

63.000,00 euro esleitu eta zenbateko hori 
ordaindu beharra aitortu da. 

2.6.- Hitzarmena Guardiako Enpresarien 
Elkartearekin. 

Helburua: Guardia inguruko hurbileko 
merkataritza hobetzea. 

Guztira, 10.500,00 euro esleitu dira, eta haietatik 
9.101,65 euro ordaindu beharra aitortu da. 

  2.3.- Convenio con APILL. 

Objetivo: mejora del comercio de proximidad de 
la zona de Llodio.  

Se ha adjudicado y se ha reconocido obligación 
de pago por importe de 29.000,00 euros. 

2.4.- Convenio con APYMCA. 

Objetivo: mejora del comercio de proximidad del 
área de Amurrio. 

Se ha adjudicado y se ha reconocido obligación 
de pago por importe de 25.000,00 euros. 

2.5.- Convenio con Gasteiz On. 

Objetivo: mejora del comercio de proximidad de 
Vitoria-Gasteiz. 

Se ha adjudicado y se ha reconocido obligación 
de pago por importe de 63.000,00 euros. 

2.6.- Convenio con la Asociación de Empresarios de 
Laguardia. 

Objetivo: mejora del comercio de proximidad del 
área de Laguardia. 

Se ha adjudicado un total de 10.500,00 euros de 
los cuales se ha reconocido obligación de pago 
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por importe de 9.101,65 euros. 

2.7.- Hitzarmena Arabako Merkataritza 
Federazioarekin. 

Helburua: Lurralde historikoko merkataritzaren 
profesionalizazioa sustatzeko hitzarmena.  

40.000,00 euro esleitu eta zenbateko hori 
ordaindu beharra aitortu da. 

2.8.- Hitzarmena Lautada Bizirik Aguraingo 
Merkatarien eta Industrialarien Elkartearekin. 

Helburua: Arabako lautadako merkataritza eta 
hurbileko merkataritza sustatzea. 

Guztira, 17.000,00 euro esleitu dira, eta 
13.190,85 euro ordaindu beharra aitortu da. 

3.- BESTE JARDUERA BATZUK 

3.1.- Blas Arratibel Sariak: urtero egiten den bezala, 
Blas Arratibel artisautza saria iragarri zen, bi 
modalitatetan (ohiko moldea eta/edo sorkuntza 
eta sari berezia). Sarien zenbatekoa 4.320,00 
euro izan zen. 

3.2.- 2020. urtearen barruan, DIGCONSUM 
Europako proiektua amaitu da, kontsumitzaileen 
gaitasun digitalak bultzatzeko.  

3.3- “Geratu Araban” kanpaina egin da, gure 
lurraldeko herritarrak sentsibilizatzeko Araba 
ezagutzeak eta bertan kontsumitzeak krisialdi 
sanitarioan duten garrantziaz, 18.077,40 euroko 
zenbatekoarekin. 

3.4.- Arabako 30 merkataritza establezimendutan 
diagnostikoak eta digitalizazio planak egiteko 
kontratua egin da, 18.135,48 euroko 
zenbatekoan.   

  2.7.- Convenio con la Federación de Comercio de 
Álava. 

Objeto: mejorar la profesionalización del sector 
comercial del Territorio Histórico.  

Se ha adjudicado y se ha reconocido obligación 
de pago por importe de 40.000,00 euros. 

2.8.- Convenio con Asociación de Comerciantes e 
Industriales de Salvatierra -Lautada Bizirik 

Objetivo: potenciar el sector comercial y el 
comercio de proximidad en la Llanada Alavesa. 

Se ha adjudicado la cantidad de 17.000 euros y 
se ha reconocido obligación de pago por importe 
de 13.190,85 euros. 

3.- OTRAS ACTUACIONES 

3.1.- Premios Blas Arratibel: Se convocó el premio 
anual de artesanía Blas Arratibel en dos 
modalidades: tradicional y/o nueva creación y 
premio especial). El importe de los premios 
ascendió a la cantidad de 4.320,00 €. 

3.2.- Se ha finalizado dentro del año 2020 el 
proyecto europeo DIGCONSUM con el objetivo 
de impulsar las competencias digitales de los 
consumidores.  

3.3.- Se ha desarrollado la campaña “Quédate en 
Álava” para sensibilizar a nuestra ciudadanía de 
la importancia durante la crisis sanitaria de 
descubrir y consumir en Álava, por un importe 
total de 18.077,40 euros. 

3.4.- Se ha contratado la realización de diagnósticos 
y planes de digitalización en 30 establecimientos 
comerciales de Álava, por un importe de 
18.135,48 euros.   

 


